
遭
遇
し
た
そ
う
で
す
。

　

良
質
な
問
い
は
、
問
わ
れ
た
側
の
感
情

や
思
考
を
刺
激
し
、
そ
の
人
な
り
の
考
え

や
意
見
を
生
じ
さ
せ
ま
す
。
そ
し
て
、
そ

れ
ら
が
場
に
共
有
さ
れ
る
こ
と
で
、
集
団
に

よ
る
主
体
的
な
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
誘
発

さ
れ
、
そ
の
過
程
で
お
互
い
に
対
す
る
理
解

が
生
ま
れ
ま
す
。
そ
の
結
果
、
新
た
な
気

づ
き
や
発
見
に
発
展
す
る
こ
と
も
あ
る
で

し
ょ
う
し
、
さ
ら
な
る
問
い
が
生
ま
れ
る
こ

と
も
あ
る
は
ず
で
す
。
後
ほ
ど
解
説
し
ま

す
が
、
問
い
は「
創
造
的
対
話
」の
ト
リ
ガ
ー

に
な
り
え
る
。
ま
ず
最
初
に
、
そ
の
こ
と

を
強
調
し
て
お
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

　

ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
デ
ザ
イ
ン
や
フ
ァ
シ
リ

テ
ー
シ
ョ
ン
の
方
法
論
に
つ
い
て
研
究
し
て
い

る
私
の
も
と
に
は
、「
社
員
の
主
体
性
が
な

く
て
困
っ
て
い
る
」「
エ
ン
ジ
ニ
ア
の
頭
が
固
く

　

動
物
園
で
実
施
さ
れ
た
、
あ
る
子
ど
も

向
け
ワ
ー
ク
シ
ョッ
プ
で
の
こ
と
。
集
中
力

が
切
れ
か
け
て
い
た
子
ど
も
た
ち
に
、『
問
い

の
デ
ザ
イ
ン
』の
共
著
者
で
あ
る
塩
瀬
隆
之

さ
ん（
京
都
大
学
総
合
博
物
館 

准
教
授
）

が
、
こ
う
「
問
い
」
を
投
げ
か
け
ま
し
た
。

「
象
の
鼻
く
そ
っ
て
、
ど
こ
に
溜
ま
る
と
思

う
？
」

　

こ
の
問
い
を
き
っ
か
け
に
、
子
ど
も
た
ち

の
間
で「
対
話
」
が
一
気
に
広
が
り
ま
し
た
。

「
先
の
方
で
な
い
と
、ほ
じ
れ
な
い
の
で
は
？
」

「
あ
の
足
で
は
鼻
の
穴
に
指
が
入
ら
な
い
で

し
ょ
う
」「
真
ん
中
く
ら
い
に
溜
ま
っ
て
、
水

と
一
緒
に
吸
っ
た
り
吹
き
出
し
た
り
す
る
の

か
な
」
と
い
っ
た
仮
説
の
ほ
か
、
鼻
く
そ
以

外
に
気
に
な
る
こ
と
も
次
々
生
ま
れ
て
い
き

ま
す
。
帰
り
の
電
車
内
で
も
、
象
の
鼻
く

そ
の
話
を
続
け
て
い
る
親
子
に
塩
瀬
さ
ん
は

問
い
が
誘
発
す
る「
創
造
的
対
話
」

創
造
性
を
引
き
出
す
ワ
ー
ク
シ
ョッ
プ
デ
ザ
イ
ン
や
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
の
方
法
論
に
つ
い
て
研
究
し
、

今
回
の
誌
上
研
修
も
監
修
し
て
い
た
だ
い
た
株
式
会
社
Ｍ
Ｉ
Ｍ
Ｉ
Ｇ
Ｕ
Ｒ
Ｉ
の
安
斎
勇
樹
さ
ん
に

改
め
て「
創
造
的
対
話
」と
、そ
れ
を
促
す「
問
い
」に
つ
い
て
伺
い
ま
し
た
。

良
質
な
問
い
に
よ
っ
て
、

生
み
出
さ
れ
る「
創
造
的
対
話
」

認
識
と
関
係
性
の
固
定
化
が

創
造
的
な
発
想
や
対
話
を
阻
害
す
る
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み
ま
し
ょ
う
。
対
話
で
は
、
自
分
と
は
異

な
る
意
見
に
対
し
て
早
急
な
評
価
を
下
さ

ず
、
ど
の
よ
う
な
前
提
か
ら
そ
の
意
味
づ
け

が
な
さ
れ
て
い
る
の
か
理
解
を
深
め
る
こ
と

を
重
視
し
ま
す
。
そ
れ
は
、
自
分
自
身
の

前
提
を
相
対
化
し
、
理
解
す
る
こ
と
に
も

つ
な
が
り
ま
す
。
そ
の
結
果
、
以
前
に
は

保
持
し
て
い
な
か
っ
た
お
互
い
に
共
通
す
る

新
た
な
意
味
を
発
見
す
る
こ
と
が
あ
り
ま

す
。
こ
う
し
た
新
た
な
意
味
づ
け
や
、
ア

イ
デ
ア
が
創
発
す
る
対
話
の
こ
と
を
、
私
は

「
創
造
的
対
話
」
と
呼
ん
で
い
ま
す
。
よ
り

厳
密
に
は
、
そ
れ
以
前
の
、
互
い
を
深
く

知
ろ
う
と
す
る
対
話
を
「
探
究
的
対
話
」

と
呼
び
、
そ
の
結
果（
ま
た
は
、
う
ま
く
いっ

た
と
き
に
）起
こ
る
対
話
を
「
創
造
的
対

話
」
と
し
て
区
別
し
て
い
ま
す
。

　

そ
の
創
造
的
対
話
が
な
ぜ
必
要
な
の
か
。

切
り
口
は
い
ろ
い
ろ
あ
り
ま
す
が
、
こ
こ
で

は
キ
ャ
リ
ア
の
観
点
か
ら
考
え
て
み
ま
し
ょ

う
。
現
代
の
組
織
は
専
門
分
化
が
進
み
、

ど
こ
も
分
業
体
制
が
と
ら
れ
て
い
ま
す
。
本

来
、
学
び
は
全
体
性
の
あ
る
営
み
な
の
に
、

各
論
的
発
展
を
遂
げ
た
結
果
、
誰
も
が
一

定
の
角
度
で
思
考
す
る
こ
と
を
強
い
ら
れ
、

互
い
に
わ
か
り
あ
え
な
く
な
っ
て
い
ま
す
。

け
れ
ど
、
よ
く
言
わ
れ
る
よ
う
に
、
現
代
的

な
課
題
は
、
異
な
る
専
門
性
を
も
つ
人
同

士
が
協
力
し
な
い
と
解
決
で
き
な
い
し
、
イ

ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
も
起
こ
り
ま
せ
ん
。
そ
の
一
歩

目
と
し
て
対
話
が
必
要
に
な
る
の
で
す
。

　

対
話
自
体
は
極
め
て
原
初
的
な
営
み
で

あ
り
、
決
し
て
高
度
な
こ
と
で
は
あ
り
ま

せ
ん
。
た
だ
、
高
校
生
に
と
っ
て
難
し
さ
が

て
斬
新
な
ア
イ
デ
ア
が
出
な
い
」
な
ど
、
さ

ま
ざ
ま
な
相
談
が
も
ち
込
ま
れ
ま
す
。
多

く
は
、
私
た
ち
が
も
つ
ノ
ウ
ハ
ウ
に
期
待
し
、

〝
処
方
箋
〞の
提
供
を
求
め
ら
れ
る
の
で
す

が
、
研
修
で
最
新
の
ビ
ジ
ネ
ス
フ
レ
ー
ム
ワ
ー

ク
を
紹
介
す
る
だ
け
で
問
題
が
解
決
す
る

こ
と
は
ま
ず
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
う
し
た
組

織
に
は
、
よ
り
根
源
的
な
問
題
が
潜
ん
で
い

る
こ
と
が
多
い
か
ら
で
す
。
そ
れ
を
私
は
、

人
間
の「
認
識
と
関
係
性
が
固
定
化
す
る

病
い
」
と
呼
ん
で
い
ま
す
。

「
認
識
の
固
定
化
」
と
は
、
個
人
の
中
で
暗

黙
の
う
ち
に
形
成
さ
れ
た
認
識（
固
定
観

念
）に
よ
っ
て
、
創
造
的
な
発
想
が
阻
害
さ

れ
て
い
る
状
態
。

「
関
係
性
の
固
定
化
」
と
は
、
個
人
の
認

識
が
固
定
化
さ
れ
た
ま
ま
関
係
性
ま
で
固

定
化
し
、
相
互
理
解
や
創
造
的
な
コ
ミ
ュニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
が
阻
害
さ
れ
て
い
る
状
態
で
す
。

　

こ
の
状
態
に
な
る
と
、「
な
ぜ
」「
ど
う
し

て
」と
前
提
を
疑
う
こ
と
が
な
く
な
り
、
逆

に「
こ
う
あ
る
べ
き
」
と
い
う
規
範
か
ら
抜

け
出
す
こ
と
が
困
難
に
な
り
ま
す
。
解
く

べ
き
問
題
の
本
質
を
見
失
い
や
す
い
の
で
す
。

　

こ
う
し
た
状
態
か
ら
、
ど
う
す
れ
ば
抜

け
出
せ
る
か
。そ
の
話
の
前
に
、コ
ミ
ュニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
の
タ
イ
プ
を
４
つ
に
分
け
て
確
認
し
て

お
き
た
い
と
思
い
ま
す（
詳
細
は
図
１
）。

①
「
討
論
」…
ど
ち
ら
の
立
場
の
意
見
が
正

し
い
か
を
決
め
る
話
し
合
い
。

②
「
議
論
」…
合
意
形
成
や
意
思
決
定
の
た

め
の
納
得
解
を
決
め
る
話
し
合
い
で
、

結
論
を
決
め
る
こ
と
が
目
的
。

③
「
対
話
」…
自
由
な
雰
囲
気
の
中
で
行
わ

れ
る
、
互
い
の
理
解
を
深
め
、
新
た
な

意
味
づ
け
を
つ
く
る
話
し
合
い
。

④
「
雑
談
」…
自
由
な
雰
囲
気
の
中
で
行
わ

れ
る
気
軽
な
挨
拶
や
情
報
の
や
り
と
り
。

　

こ
の
う
ち
、
認
識
と
関
係
性
の
固
定
化

に
揺
さ
ぶ
り
を
か
け
る
の
が「
対
話
」で
す
。

他
の
３
つ
は
、
個
人
の
暗
黙
の
認
識
に
迫
っ

た
り
、
互
い
の
関
係
性
を
編
み
直
し
た
り
せ

ず
と
も
進
め
ら
れ
ま
す
が
、
対
話
の
場
合
、

物
事
に
対
す
る
各
自
の
意
味
づ
け
の
共
有

を
重
視
す
る
た
め
、
一
人
ひ
と
り
の
暗
黙
の

認
識
が
場
に
可
視
化
さ
れ
ま
す
。
そ
れ
が

相
対
化
さ
れ
る
こ
と
で
、
各
自
の
認
識
が
問

い
直
さ
れ
、
相
互
理
解
に
つ
な
が
る
の
で
す
。

　

も
ち
ろ
ん
状
況
に
応
じ
て
必
要
な
タ
イ
プ

は
違
い
ま
す
。
裁
判
な
ど
は「
討
論
」
が
求

め
ら
れ
る
典
型
で
す
し
、
円
滑
な
人
間
関

係
の
た
め
に
は「
雑
談
」は
欠
か
せ
ま
せ
ん
。

　

た
だ
、
あ
ま
り
意
識
さ
れ
る
こ
と
の
な

か
っ
た「
議
論
」
と「
対
話
」
を
使
い
分
け
る

こ
と
は
大
切
で
す
。
時
間
的
制
約
の
中
で

結
論
を
導
く
「
議
論
」
を
、「
対
話
」に
変
え

る
こ
と
で
、
相
互
理
解
や
新
た
な
意
味
を

生
み
出
す
こ
と
に
な
る
は
ず
で
す
。

　

対
話
に
つ
い
て
、
も
う
少
し
深
掘
り
し
て
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「
創
造
的
対
話
」と
は
何
か

な
ぜ
今
、求
め
ら
れ
る
の
か

対立を乗り越え、新たな価値を創造する「対話」
問いが誘発する「創造的対話」
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同
じ
関
心
で
も
、
好
奇
心
寄
り
の
関
心

と
、
困
り
ご
と
寄
り
の
関
心
が
あ
り
ま
す
。

英
語
で
言
え
ばinterest

とconcern

。
良

い
意
味
の
関
心
は
も
て
な
い
人
に
対
し
て
も
、

「
な
ん
か
イ
ラ
イ
ラ
す
る
」な
ど
気
に
な
る
こ

と
は
あ
る
で
し
ょ
う
。
そ
こ
で
終
わ
ら
せ
ず
、

「
な
ぜ
そ
ん
な
態
度
を
と
る
の
か
」
と
考
え

る
う
ち
、
ふ
と「
こ
う
い
う
こ
と
か
な
。
そ

れ
な
ら
わ
か
ら
な
い
で
も
な
い
な
」
と
、
見

方
が
変
わ
る
と
き
が
あ
る
。
そ
こ
が
好
奇

心
寄
り
の
関
心
へ
転
換
す
る
チ
ャ
ン
ス
で
す
。

　

そ
の
点
、
文
化
祭
な
ど
の
学
校
行
事
は

人
間
関
係
を
編
み
直
す
絶
好
の
機
会
。
普

段
、
話
さ
な
い
ク
ラ
ス
メ
イ
ト
と
接
し
、「
め
っ

ち
ゃ
い
い
奴
だ
な
」
と
気
づ
く
こ
と
が
あ
り

ま
す
よ
ね
。
日
常
の
人
間
関
係
は
非
日
常

で
揺
さ
ぶ
る
。
こ
の
転
換
を
企
業
の
人
事

担
当
者
に
は「
文
化
祭
理
論
」
と
説
明
し
て

い
る
の
で
す
が
、
学
校
の
中
に
は
、
格
好
の

場
が
既
に
埋
め
込
ま
れ
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

　

で
は
、
ど
う
す
れ
ば
生
徒
に
対
話
を
促

せ
る
か
。
創
造
的
対
話
の
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
シ
ョ

ン
に
つ
い
て
考
え
て
み
た
い
と
思
い
ま
す
。

か
。
誌
上
研
修
に
多
く
の
ヒ
ン
ト
が
あ
っ
た

た
め
、
こ
こ
で
は
逆
に
、
対
話
が
起
こ
ら
な

い
理
由
か
ら
考
え
た
い
と
思
い
ま
す
。

　

私
の
経
験
上
、
最
大
の
理
由
は
、
相
手
に

関
心
を
も
て
な
い
か
ら
で
す
。「〝
営
業
〞が

何
か
言
っ
て
き
た
」
な
ど
、
人
を
個
人
で
は

な
く
、
役
割
で
見
て
い
る
と
き
な
ど
は
ま
さ

に
そ
れ
。
人
に
対
す
る
想
像
力
が
欠
け
た

状
態
が
対
話
の
最
初
の
ボ
ト
ル
ネ
ッ
ク
で
す
。

「
た
ま
た
ま
同
じ
組
織
に
配
属
さ
れ
た
だ
け

の
人
と
関
係
を
築
き
た
く
な
い
」
と
い
う
の

で
あ
れ
ば
無
理
を
す
る
必
要
は
あ
り
ま
せ

ん
。
た
だ
、「
ど
う
せ
な
ら
楽
し
く
あ
り
た

い
。
成
果
を
出
し
た
い
」
と
思
う
の
な
ら
ば
、

関
心
を
も
つ
こ
と
が
第
一
歩
。

あ
る
と
す
れ
ば
、「
自
分
は
何
者
で
、
何
を

大
切
に
し
て
い
る
の
か
」
と
い
っ
た
リ
フ
レ
ク

シ
ョ
ン
が
不
足
し
て
い
る
こ
と
。
そ
の
た
め
、

異
な
る
他
者
に
対
す
る
想
像
力
も
働
き
に

く
い
の
で
す
。
加
え
て
、
思
考
と
言
動
が

伴
わ
な
い
思
春
期
特
有
の
揺
ら
ぎ
も
あ
り
、

対
話
を
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
し
に
く
い
。
け
れ
ど
、

逆
に
言
え
ば
、
こ
の
年
代
か
ら
対
話
の
姿

勢
を
も
つ
こ
と
は
、
他
者
や
自
分
に
向
き

合
う
こ
と
に
な
る
た
め
、
よ
り
よ
い
人
間
関

係
や
進
路
選
択
に
も
つ
な
が
る
で
し
ょ
う
。

　

ど
う
す
れ
ば
創
造
的
対
話
は
起
こ
る
の

　

冒
頭
、「
問
い
は
、
創
造
的
対
話
の
ト
リ

ガ
ー
に
な
る
」
と
述
べ
ま
し
た
が
、
必
ず
し

も
問
い
は
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
タ
ー
が
つ
く
る
も
の

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
参
加
者
か
ら
発
せ
ら

れ
た
問
い
や
、
何
と
な
く
場
に
生
ま
れ
た
問

い
も
あ
る
で
し
ょ
う
。
今
、
ど
う
い
う
問
い

が
共
有
さ
れ
て
い
る
か
を
モ
ニ
タ
ー
し
、
問

い
を
起
点
あ
る
い
は
媒
体
と
し
て
、
創
造
的

対
話
の
場
を
つ
く
る
こ
と
が
フ
ァ
シ
リ
テ
ー

タ
ー
の
腕
の
見
せ
所
で
す
。

　

ど
う
い
う
問
い
を
投
げ
か
け
た
ら
対
話
が

盛
り
あ
が
る
か
は
、
問
題
の
本
質
を
捉
え

る
思
考
法
が
役
立
ち
ま
す
。
例
え
ば
、「
そ

れ
っ
て
本
心
で
す
か
？
」
な
ど
、
ひ
ね
く
れ

た
視
点
か
ら
物
事
を
捉
え
る
と
か（
天
邪
鬼

思
考
）、
ふ
と
湧
い
た
疑
問
を
ス
ト
レ
ー
ト

に
投
げ
か
け
る
こ
と
で（
素
朴
思
考
）、
認

識
の
固
定
化
を
揺
さ
ぶ
る
の
で
す
。
特
に
有

効
な
の
は
、
場
が〝
優
等
生
的
〞な
言
葉
で

支
配
さ
れ
て
い
る
と
き
。
例
え
ば
企
業
研

修
で
よ
く
あ
る
よ
う
な「
大
切
な
の
は
課
題

を
自
分
ご
と
化
す
る
こ
と
」
と
い
う
合
意
形

成
は
、
聞
こ
え
は
い
い
で
す
が
、「
ま
あ
、
そ

う
で
す
よ
ね
」で
終
わ
り
が
ち
。
そ
ん
な
と

き
例
え
ば「〝
自
分
ご
と
化
〞を
言
い
換
え
る

と
し
た
ら
何
で
し
ょ
う
？
」
と
揺
さ
ぶ
る
こ

問
い
に
よ
っ
て
個
人
の
認
識
は
揺
さ
ぶ
ら
れ
、

対
話
の
中
で
関
係
性
は
編
み
直
さ
れ
て
い
く

対
話
が
起
こ
ら
な
い
最
大
の
理
由
は
、

相
手
に
関
心
を
も
た
な
い
こ
と

参
加
者
に
創
造
的
な
対
話
を
促
し

本
音
や
価
値
観
に
迫
る「
問
い
」の
力

図１ コミュニケーションの４つのタイプ

あるテーマに対して、異なる意見の立場に分かれ、意見を述べ
合い、どちらの意見が正しいかを決めるコミュニケーション。最
終的に結論となった主張に、その場にいる全員が納得すると
は限らない。勝ち負けがはっきりし、論理的に正しい特定の誰
かの主張が結論として採用され、反対意見をもっていたが、うま
く主張が通せなかった誰かが「討論に負ける」ことがありえる。

討論

あるテーマに対して、関係者の合意形成や意思決定をするた
めの話し合い。論理的な話の道筋や、主張の正しさ、効率性
が重視され、コミュニケーションを通して「結論を決める」ことが
目的。討論とは違って、勝ち負けを決めるよりも、全員で協力を
しながら納得のいく「答え」を導くことに主眼が置かれる。

議論

あるテーマに対して、自由な雰囲気の中、それぞれの「意味づ
け」を共有しながら、お互いの理解を深めたり（探究的対話）、
新たな意味づけをつくりだしたり（創造的対話）するコミュニケ
ーション。議論や討論と異なり、正しさや勝ち負けはないため、
他者を打ち負かそうとしたり、答えを導こうとする必要はない。

対話

対話と同様に自由な雰囲気の中で行われるが、もう少しカジュ
アルなコミュニケーションを指す。お互いの価値観や意味づけ
の共有までは踏み込むことなく、気軽な挨拶や情報のやりとり
によって成立。関係構築が目的の場合もあれば、目的そのもの
がない場合もある。

雑談

『問いのデザイン　創造的対話のファシリテーション』安斎勇樹・塩瀬隆之著（学芸
出版社）と安斎氏への取材をもとに編集部にて作成。
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答
え
を
も
ち
ま
せ
ん
。
あ
く
ま
で
、
認
識

と
関
係
性
の
固
定
化
の
病
い
に
陥
っ
て
い
る

参
加
者
に
方
向
を
示
し
、
創
造
的
対
話
を

促
す
ト
リ
ガ
ー
と
し
て
存
在
す
る
の
で
す
。

　

冒
頭
の「
象
の
鼻
く
そ
は
、
ど
こ
に
溜
ま

る
の
か
」
と
い
う
問
い
も
、
そ
の
答
え
を
塩

瀬
さ
ん
は
も
ち
合
わ
せ
て
い
ま
せ
ん
で
し
た
。

子
ど
も
た
ち
が「
え
っ
、ど
こ
な
の
？
」と
ぐ
っ

と
関
心
を
寄
せ
て
き
た
と
き
、
平
然
と
、

「
俺
も
わ
か
ら
な
い
ん
だ
よ
ね
。
ど
こ
だ
と

思
う
？
」
と
返
し
た
の
で
す
。

　

こ
の
エ
ピ
ソ
ー
ド
を
、
対
話
を
誘
発
す
る

良
質
な
問
い
の
例
と
し
て
ご
紹
介
し
ま
し
た
。

し
か
し
考
え
て
み
る
と
、
答
え
が
わ
か
ら
な

い
こ
と
を
問
う
て
い
る
こ
と
と
、「
自
分
も
わ

か
ら
な
い
」
と
素
直
に
伝
え
て
い
る
こ
と
。

む
し
ろ
、
こ
れ
ら
の
方
が
問
い
の
内
容
よ
り

も
重
要
と
思
え
て
な
り
ま
せ
ん
。
だ
か
ら

こ
そ
、
子
ど
も
た
ち
は
自
由
に
思
考
し
、

対
話
し
続
け
る
こ
と
が
で
き
た
の
で
し
ょ
う
。

　

誌
上
研
修
の
最
後
に
、フ
ァ
シ
リ
テ
ー
タ
ー

の
和
泉
は
こ
う
ま
と
め
ま
し
た
。「
な
ぜ
対

話
が
必
要
な
の
か
。
そ
れ
は
共
に
生
き
る

と
で
、
本
音
や
そ
の
奥
に
潜
む
信
念
に
ま
で

迫
れ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

参
加
者
が
規
範
に
縛
ら
れ
す
ぎ
て
い
る
と

き
も
同
様
で
す
。
教
室
に
は
リ
ー
ダ
ー
的

存
在
や
、
場
を
盛
り
上
げ
る
こ
と
を
期
待

さ
れ
た
生
徒
も
い
ま
す
。
そ
う
し
た
生
徒

が
、
あ
る
程
度
役
割
を
演
じ
る
こ
と
を
悪
い

こ
と
と
は
思
い
ま
せ
ん
。
け
れ
ど
、
規
範
的

な
役
割
が
入
り
す
ぎ
、
本
音
と
の
乖
離
が

起
き
る
の
は
考
え
も
の
。
そ
う
い
う
場
面
で

は
、「
こ
の
ク
ラ
ス
は
ど
う
あ
る
べ
き
か
」の
よ

う
な
大
き
な
主
語
で
は
な
く
、「
あ
な
た
は

ど
う
し
た
い
の
？
」
と
いっ
た
「
私
」
を
主
語

に
語
れ
る
問
い
を
放
つ
と
い
い
で
し
ょ
う
。
そ

の
後
で
、
少
し
ず
つ
主
語
を
高
い
次
元
に
置

き
換
え
て
い
く
こ
と
が
有
効
で
す
。

　

最
後
に
、こ
こ
で
い
う「
問
い
」と「
発
問
」

の
違
い
に
つ
い
て
。
発
問
と
は
、
授
業
の
ね

ら
い
を
達
成
す
る
た
め
に
、
生
徒
に
投
げ
か

け
る
問
い
か
け
や
課
題
の
こ
と
。
答
え（
正

解
や
考
え
を
深
め
る
べ
き
こ
と
）を
知
る
先

生
が
、
知
ら
な
い
生
徒
に
投
げ
か
け
る
こ
と

が
多
く
、
生
徒
に
思
考
を
促
す
際
の
ト
リ

ガ
ー
と
言
え
る
で
し
ょ
う
。

　

一
方
、
対
話
の
場
に
お
け
る
問
い
は
、フ
ァ

シ
リ
テ
ー
タ
ー
も
参
加
者
も
、
そ
の
時
点
で

た
め
」
と
。
そ
の
通
り
だ
と
思
い
ま
す
。
こ

の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
も
、
そ
れ
で
き
れ
い
に
締
め

る
こ
と
は
で
き
ま
す
が
、
少
し
だ
け
「
私
」

の
本
音
を
加
え
さ
せ
て
く
だ
さ
い
。

　

ワ
ー
ク
シ
ョッ
プ
デ
ザ
イ
ン
を
専
門
に
し
て

い
る
た
め
か
よ
く
誤
解
さ
れ
ま
す
が
、
私
は

〝
対
話
の
人
間
〞で
は
な
く
、〝
学
習
の
人
間
〞

で
す
。
人
と
わ
か
り
あ
い
た
い
と
か
、
利
他

的
に
何
か
を
す
る
よ
り
は
、
自
分
が
、
そ

の
時
々
に
し
た
い
こ
と
を
す
る
タ
イ
プ
。
新

し
い
こ
と
に
挑
む
こ
と
が
何
よ
り
楽
し
く
、

そ
の
た
め
に
学
び
続
け
て
き
ま
し
た
。
た

だ
、
学
習
っ
て
根
源
的
に
は
一
人
で
は
で
き

ま
せ
ん
。
隔
絶
さ
れ
た
状
況
で
、
新
し
い
こ

と
を
し
続
け
る
こ
と
も
難
し
い
。
そ
こ
で
自

分
と
は
違
う
考
え
を
も
つ
人
た
ち
と
関
わ

る
よ
う
に
な
り
、
博
士
論
文
を
書
き
上
げ

た
瞬
間
に
会
社
を
設
立
。
結
果
、
一
人
で

は
叶
わ
ぬ
こ
と
も
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
し
、

人
生
が
豊
か
に
な
っ
た
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　

今
の
話
は
、
個
人
的
な
こ
と
で
は
あ
り

ま
す
が
、
先
ほ
ど
の
キ
ャ
リ
ア
の
考
え
方
と

重
な
る
部
分
も
あ
り
ま
す
。
子
ど
も
た
ち

が
自
分
ら
し
さ
を
最
大
限
発
揮
で
き
る
力

を
身
に
つ
け
る
こ
と
は
大
切
で
す
。
で
も
社

会
は
、
そ
れ
だ
け
で
は
完
結
し
ま
せ
ん
。

だ
か
ら
、
他
者
と
一
緒
に
新
し
い
何
か
を

生
み
出
せ
る
ス
キ
ル
を
セ
ッ
ト
で
磨
く
こ
と

は
、
そ
の
人
に
と
っ
て
も
、
共
に
生
き
る
人

に
と
っ
て
も
ハッ
ピ
ー
に
つ
な
が
る
。
そ
の
手

段
が「
創
造
的
対
話
」な
の
だ
と
思
い
ま
す
。

共
に
育
み
た
い
、自
分
ら
し
さ
を
発
揮
す
る
力
と

他
者
と
一
緒
に
新
し
い
何
か
を
生
み
出
す
力

他
者
と
の
関
わ
り
を
通
じ
て
、

自
分
ら
し
さ
は
よ
り
活
か
さ
れ
る

問いのデザイン
創造的対話のファシリテーション
（安斎勇樹・塩瀬隆之 著／学芸出版社）

組織開発、学校教育、地域協働など、さまざま
な場のワークショップにおいて創造的対話を引
き出す「問い」に注目し、ファシリテーターに必
要な思考とスキルを事例を交えながら解説。

対立を乗り越え、新たな価値を創造する「対話」
問いが誘発する「創造的対話」
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